
第七课   第二框



知识目标

• 1、有关礼仪的基本常识

（1）礼仪的由来和发展

（2）现代礼仪的特征

（3）对学生的要求  （4）礼仪的广泛适用性

（5）个人礼仪的要求  （6）不讲礼仪的危害

2、礼仪的重要性

3、社交礼仪

（1）掌握和遵守社交礼仪的重要性

（2）社交礼仪的要求有哪些？

                                               





是礼节与仪式的总称

　　包括家庭日常生活中、学校集

体活动中、社会交往活动中自然形
成的各种文明举止行为。



礼仪的基本常识

• 由来与发展：

礼仪缘于最初的人类交往，并随着社会的发
展而不断变化。

• 现代礼仪的特征：

既与现代社会的要求相一致，又与一个民族
的传统相承接。

• 对学生的要求：

我们必须具备良好的礼仪素养，使自己的言
行举止符合礼仪的要求。



礼仪的广泛适用性：

在家庭、学校和各类公共场所，礼仪无处
不在。

我们不讲礼仪的危害:

可能伤害别人，也使自己难堪，甚至无法
适应现代社会。

礼仪的基本常识



举止文明、动作优雅、姿态潇洒、

手势得当、表情自然、行为检点、

仪表端庄、着装得体、讲究卫生





• 《女大学生求职》：有一个女大学生去求职，
因她条件不错，公司的人事主管表示可以录
用。这个女大学生一时兴奋，吃了一块口香
糖，顺手将纸皮扔到了桌上，结果她没被录
用。听到这话，女大学生哭了，顺手又将擦
泪的纸巾扔到了地板上，主管将其捡起放回
纸篓。

• ①这个女大学生的行为有什么不妥？

• ②你怎么看待主管的选择？

• ③女大学生的行为和求职失败给你什么启示？



• 讲究礼仪的意义(重要性)  P84  四点

1、第二段 自觉做到讲礼仪，不仅关系到我们自身的形象，
而且直接关系到周围的人，关系到我们的集体，甚至关
系到我们民族和国家的形象。

2、最后一段 第1、2行 按礼仪要求去做，有助于我们进
一步提升道德水平和精神境界，会使得我们变得优雅可
亲，更容易被人接纳。

3、最后一段 倒数三行 能展示我们内心的自信、蓬勃的
朝气、振奋的精神，有助于强健我们的身体，给人以美
的感受。

4、能体现我们的真诚、心灵的善美、对人的尊重，拉近
与他人的距离。





为什么要掌握、遵守健康、文明的社交礼
仪？（重要性）

1、掌握文明、健康的社交礼仪是适应现代社
会不可缺少的条件。

2、遵守健康、文明的社交礼仪，是展示我们
优雅风采和高尚品德的具体要求，也是我
们与他人顺利交往的前提。



• 握手的礼仪



     用敬语问好，礼貌地询问
来意，真诚对待……    

来了一个好朋友：

    让他随便一些，像在自己家
里一样，太多的客套反而让好朋
友不自在。

     用敬语问好，请坐、请喝
茶、陪聊天、体现出尊重……     
来了一位陌生人 ：

来了一位长者：



用“您好”和“请"开始，
用“谢谢"结束。主动说
出自己的名字，对长者
不能先挂电话。

    用“您好”和
“请”开始，用“谢
谢”结束。真诚回答
对方的询问。

拨打电话：

接听电话：



1、社交礼仪涉及交往的方方面面，
每个方面都有相应的礼仪要求，
掌握文明、健康的社交礼仪是适
应现代社会不可缺少的条件。我
们要掌握礼仪基本要求，并在交
往中加以运用。

社
交
礼
仪
的
一
般



2、社交礼仪的掌握不是自然形成
的，需要在社会生活中不断地学
习、观察和思考。只要我们注意
日积月累，就一定能够成为习礼
仪、懂礼仪、讲礼仪的人。 

社
交
礼
仪
的
养
成



　　中国被称为“礼仪之邦”，列
举几项我国的传统礼仪。

叩头、鞠躬、作揖、跪拜……
摒弃



 节日中的礼仪
春节的传统习俗：拜年、放鞭炮……
端午节的传统习俗：划龙舟……
中秋节的传统习俗：吃月饼、赏月……

     怎样对待传统礼仪？

继承



正
确
对
待
传
统
礼
仪

3、不能拘泥于传统的繁琐礼仪，
而应以科学的态度对待传统礼仪
习俗，继承其精华，剔除其糟粕，
把传统与现代社会的要求结合起
来，做到与时俱进。



彝族

壮族 白族土家族

哈尼族 苗族

与少数民族交往时，在礼仪上要注意什么？



与
不
同
民
族
交
往
的
礼
仪

4、在与少数民族交往时，要尊重少
数民族的礼仪习俗，要“入乡随
俗”。尤其不能违反民族禁忌，因
为这会伤害民族感情，妨碍交往，
影响团结。


